
Business Analyst -
Output Management
m/w/d, Zürich Grossraum

Für unseren Kunden aus der Versicherungsbranche in Zürich,

suchen wir eine:n erfahrene:n, motivierte:n und aufgeschlossene:n

IT Business Analyst - Output Management.

Deine Aufgaben:

Analyse der Bedürfnisse und Erwartungen der Stakeholder, um

sicherzustellen, dass alle relevanten Anforderungen für die

Output-relevanten Vorhaben identifiziert werden

Erstellen von präzisen und verständlichen

Anforderungsdokumentationen, die als Grundlage für die

Entwicklung und das Design dienen

Verwaltung von Anforderungen und zusammen mit dem Product

Owner setzt du während des gesamten Vorhaben-Zyklus

Prioritäten, um sicherzustellen, dass die wichtigsten

Anforderungen umgesetzt werden

Anpassung von Dokumenten und Korrespondenzen im

Rendering Engine SmartComm (ehemals Thunderhead) und

sicherstellen, dass die Ausgaben den fachlichen Anforderungen

entsprechen

Klare und offene Kommunikation mit den Entwicklungsteams

sowie anderen Stakeholdern. Du erkennst dabei absehbare

Risiken frühzeitig und adressierst diese transparent und zeitnah,

um gemeinsam effektive Lösungen zu entwickeln

Überprüfung und Validierung der implementierten Lösungen, um

sicherzustellen, dass sie den definierten Anforderungen

entsprechen und die Erwartungen der Stakeholder erfüllen

 

Dein Profil:

Ausgewiesene Berufserfahrung im Bereich Output

Management mit hoher intrinsischer Motivation

Erfahrung mit der Rendering Engine SmartComm (ehemals

Thunderhead) ist von Vorteil

Erfahrung in der Erarbeitung von klaren und präzisen

Anforderungen

Job Profil

 IT - Business Analysis

 Zürich Grossraum

 Contracting

 Vollzeit

 01.09.2026 - 31.08.2026

 Output Management, Business Analyse

 

Job Benefits

 Coopers Care

 Du-Kultur

 Gute ÖV Anbindung

 Home Office Möglichkeit

 Moderner Arbeitsplatz

 

Klingt interessant?

Zeynep Ucar

Talent Acquisition Consultant

+41 44 485 44 66

zeynep.ucar@coopers.ch

 

mailto:zeynep.ucar@coopers.ch


Verständnis und Analyse komplexer Probleme sowie Erarbeitung

kreativer Lösungen für komplexe Herausforderungen

Grundkenntnisse in IT-Systemen und Softwareentwicklung und

sicherer Umgang mit MS Office, Jira, Confluence und Miro

Kenntnisse in agilen Methoden wie Scrum oder Kanban

Die Fähigkeit, Tools mit künstlicher Intelligenz einzusetzen (z.B.

ChatGPT, Co-Pilot etc.)

Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse

Das klingt nach einer spannenden Position?

Dann freuen wir uns über vollständige Bewerbungsunterlagen per

Onlineformular.

Bei Bewerbungen per E-Mail erklärt sich der Sender respektive die

Senderin damit einverstanden, dass die übermittelten Daten unter

Berücksichtigung unserer Datenschutzrichtlinie verwendet werden.

Weitere offene Stellen gibt es hier: coopers.ch
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