ICT System Specialist

m/w/d, Aargau

Fur unseren Kunden aus der Energiebranche in Aargau suchen wir
eine:n erfahrene:n, motivierte:n und aufgeschlossene:n ICT System
Specialist.

Deine Aufgaben:

% Hauptaufgabe ist der Betrieb der Citrix Umgebungen:
% Entgegennahme von Incidents, Service Request, Erfassen
von Changes

% Updaten und testen der Software via SCCM und PVS
# Mitarbeit und Hilfe bei Projekten

¥ Erfassen der Bedirfnisse und Erwartungen von Auftraggebenden
im Bereich Software

¥ Erarbeiten von Lésungsvorschlagen und
Entscheidungsgrundlagen aufgrund der erfassten Anforderungen

% Installieren, Generieren, Anpassen, Integrieren, Austesten und
Freigeben neuer Betriebs-, Universal- und Standardsoftware

% Untersuchen der Auswirkungen neuer ICT-Komponenten auf
bestehende Systeme; Abgaben von Empfehlungen unter
Berilicksichtigung des Gesamtsystems

# Unterstiitzen und Beraten der Systementwickelnden und -
anwendenden bei systemtechnischen Fragen

# Definieren und/oder Erstellen von
Systemsicherungsmassnahmen und Checklisten fur das Change-
und Problem-Management sowie von Vorschriften zur
Datensicherung

¥ Abklaren und Beheben fehlerhafter Systemzustinde
¥ Verbessern von Installations- und Ubergabeprozessen

# Realisieren von Konzepten fiir Tuning- und Performance-
Aufgaben

¥ Feststellung und Behebung oder Uberbriickung von
Fehlerzustanden an Software- und Kommunikationskomponenten

% Erstellen von Prozeduren, Eskalationsverfahren und Regeln des
Arbeitsablaufes fiir Ausnahmesituationen, wie z.B. Recovery oder
Restart

¥ Durchfiihren von komplexen Rekonstruktions- und
Wiederanlaufverfahren

% Sicherstellen der System-Dokumentation und System-Richtlinien
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Job Profil

IT - ERP & Applications

IT - IT Infrastructure & Operations
IT - Software Engineering

Aargau

Contracting

Vollzeit

[} OOCQD DD

01.08.2026 - 31.07.2029 (Option auf
Verlangerung)

Citrix, Recovery , SCCM, PVS, ITIL,
PowerShell, Netzwerk, Network

Klingt interessant?

Tarik Kesen

Senior Talent Acquisition Consultant
+41 61 638 38 48
tarik.kesen@coopers.ch
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Dein Profil:

Grundbildung als Informatiker (HF oder FH) und/oder
vergleichbare Weiterbildung

Gute Hard-, Software-, Netzwerk-, Netzwerk Security- und
allgemeine Informatikkenntnisse

Analytische Fahigkeiten und rasche Auffassungsgabe, um
Problemstellungen zu lésen

Sprachen: Deutch fliessend, Englisch verhandlungssicher,
Franzdsisch von Vorteil

Hohe Flexibilitat und Zuverlassigkeit
Strukturierte und selbsténdige Arbeitsweise

Nachweisbare mehrjahrige Erfahrungen im Betrieb und
Engineering von Citrix Umgebungen. Citrix Zertifizierungen von
Vorteil

Powershell Erfahrungen mit Automatisierungen

ITIL v3/v4 Foundation Certificate von Vorteil

Das klingt nach einer spannenden Position?
Dann freuen wir uns Uber vollstandige Bewerbungsunterlagen per
Onlineformular.

Bei Bewerbungen per E-Mail erklart sich der Sender respektive die
Senderin damit einverstanden, dass die tibermittelten Daten unter
Berucksichtigung unserer Datenschutzrichtlinie verwendet werden.

Weitere offene Stellen gibt es hier: coopers.ch
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